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...unsere Firma vertreibt seine Produkte ausschließlich über das Internet, unsere Kunden müssen dazu 
ein Onlineformular ausfüllen. Leider kommt es immer wieder vor, dass Interessenten das Onlineformular 
unvollständig ausfüllen. Das kann die unterschiedlichsten Gründe haben: Die Internetverbindung ist 
plötzlich unterbrochen oder der Interessent hat es sich anders entschieden und bricht das Ausfüllen ab 
oder er ist sich noch unschlüssig und möchte beim ersten Kontakt nicht gleich alle seine Daten 
übermitteln. 

Unsere Marketingabteilung hatte die Idee, all jene zu kontaktieren, die schon einmal den Weg auf unsere 
Webseite gefunden haben, anzuschreiben, um deren Interesse eventuell neu zu wecken oder zu 
motivieren, ihre Entscheidung zu überdenken. Von der Idee her nicht übel, nur wer soll sich die Mühe 
machen all die fehlenden Informationen zu den unvollständigen Adressen zu recherchieren? 

Die Firma SEA-CN hat uns dabei hervorragend geholfen und die unvollständigen Angaben recherchiert 
und in unsere Adressdatenbank eingegeben. Fehlende Informationen, wie die genaue Anschrift oder 
Email wurden ergänzt. 

Die Idee der Marketingabteilung wurde umgesetzt und neue Kunden damit gewonnen! 
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Wir freuen uns auf Ihren Auftrag! 
 


